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Пад яе кі раў ніц твам пра-
цуе ча ты ры апе ра та ры су вя зі, 
дзе вяць паш таль ё наў (шэсць 
га рад скіх і тры сель скія) і апе-
ра тар мо та даў скі (аб' яз джае 
на ма шы не сель скую мяс цо-
васць). Зо на аб слу гоў ван-
ня — го рад Дуб роў на і шэсць 
вё сак у ва ко лі цах.

— Раз но сім ліс ты, да па мо-
гі, пен сіі. Са мыя за па тра ба-
ва ныя па слу гі — стра ха ван-

не (на прык лад, транс пар ту), 

апла та «ка му нал кі», ад праў-

ка і вы да ча па сы лак. А ця-

пер пе рад Но вым го дам за-

каз ва юць яшчэ і він ша ван ні 

ад Дзе да Ма ро за, — дзе ліц ца 

Але на Кус ко ва.

Паш то вая ін тэр нэт-кра ма, 

дзе пра да юц ца та ва ры бе-

ла рус кіх вы твор цаў, у ра ё не 

па куль толь кі на бы вае па пу-

ляр насць. Дуб ро вен цы пры-
гля да юц ца да но ва га сэр ві су, 
апра боў ва юць: за каз ва юць 
ды ва ны, ме ха выя та пач кі.

У са мім ад дзя лен ні пра-
да юц ца пра дук ты і та ва ры 
паў ся дзён на га по пы ту. Мож-
на па пра сіць пры вез ці не аб-
ход ную рэч пад за каз. Ся род 
пен сі я не раў, на прык лад, ха-
да вы та вар — кам бі корм для 
ку рэй.

Пяць га доў та му на дуб-

ро вен скай по шце з'я віў ся 

пла цеж на-да ве дач ны тэр мі-

нал. Спа чат ку яго абы хо дзі-

лі бо кам, а ця пер ак тыў на 

ка рыс та юц ца, асаб лі ва тыя, 

хто раз ліч ва ец ца па карт цы. 

Зболь ша га тэр мі нал за па тра-

ба ва ны, вя до ма, у мо ла дзі, 

але і лю дзі па жы ло га ўзрос ту 

ці ка вяц ца. На ват са ма стой на 

спра бу юць асвой ваць тэх на-

ло гію.

Але на Кус ко ва, да рэ чы, на 

по шце пра цуе ўжо 18 га доў. 

Па чы на ла апе ра та рам су вя зі, 

а апош нія ча ты ры га ды — за 

на чаль ні ка. Прак тыч на ўсе ў 

ка лек ты ве пра цу юць у ад дзя-

лен ні больш за 10—15 га доў.

— Улад коў ва ец ца да нас 

і мо ладзь. Спа чат ку дзяў ча-

там бы ло цяж ка, але по тым 

пад цяг ну лі ся. Гле дзя чы на 

вопытных ра бот ні каў, ста лі іх 

да га няць і ця пер на 
роў ных. Гэ та толь кі 
зда ец ца, што пра-

фе сія паш таль ё-

на лёг кая. Тут жа 

трэ ба і на ра бо ту 

ра ней прый сці, і 

ўмець вы слу хаць, 

і ву чыц ца пра да-

ваць. Ёсць ба бу лі, з 

які мі трэ ба спа чат-
ку па гу та рыць, а 
по тым яны га то вы 
і га зе ту вы пі саць, і 
та вар ку піць. Уво-
гу ле, пен сі я не ры 
за да во ле ны на-

шы мі ра бот ні ка мі, — ад зна чае 
Але на Кус ко ва.

Каб пад трым лі ваць ці ка-
васць да сва іх па слуг, у ад-
дзя лен ні ледзь не кож ны ты-
дзень пра вод зяц ца роз ныя 
ак цыі — дзень пост кро сін гу, 
кір ма шы паш то вак. Ра бот ні кі 
хо дзяць у дзі ця чыя сад кі і шко-
лы, рас каз ва юць дзе цям пра 
пош ту — так бы мо віць, вы-
рошч ва юць клі ен таў змал ку.

г. Дуб роў на



Для са мых-са мыхДля са мых-са мых  

ПАД ПІ ШЫ 
НА ГА ЗЕ ТУ — 
ВЫЙ ГРАЙ ПРЫЗ
«Звяз да» пра во дзіць «гра шо выя» кон кур сы

Ра зы гры ваць пры зы ся род пад піс чы каў ужо ста ла 
доб рай «звяз доў скай» тра ды цы яй. Але хо чац ца па ра-
да ваць і тых, дзя ку ю чы ка му га зе та што дня да хо дзіць 
да чы та ча. А ме на ві та паш таль ё наў. Каб ад зна чыць 
са мых ак тыў ных і ад да ных з іх, «Звяз да» за пус кае 
не каль кі кон кур саў.

Адзін з іх — «Прыз — руп лі ва му паш таль ё ну». Удзель нік 
па ві нен пад пі саць на «Звяз ду» мак сі маль ную коль касць лю-
дзей (ці ар га ні за цый) на пер шы квар тал або пер шае паў год-
дзе 2018 го да. Пры гэ тым рост коль кас ці пад піс чы каў му сіць 
скла даць не менш як 10 ча ла век у па раў на нні з па каз чы кам на 
1 сту дзе ня 2017-га. Гра шо вы прыз — 500 руб лёў. Уся го бу дзе 
вы бра на сем пе ра мож цаў (ад кож най воб лас ці і Мін ска).

Да ўдзе лу ў кон кур се на най леп ша га ар га ні за та ра 
пад піс кі за пра ша юц ца кі раў ні кі вуз лоў су вя зі і вы твор-
час ці «Мін ская пош та». Каб па зма гац ца за га лоў ны прыз, 
трэ ба за бяс пе чыць на пер ша га сту дзе ня на ступ на га го да 
ад наў лен не ты ра жу на шай га зе ты ў ся бе на мес цы на 100 
пра цэн таў і больш у па раў на нні з ты ра жом на гэ тым жа вуз ле 
на 1 сту дзе ня 2017-га. Кож ны, хто вы ка нае ўмо вы, атры мае 
200 руб лёў. Ка лі ты раж па ра ё не ад на віў ся больш чым на 
100 пра цэн таў (і пры гэ тым вы рас не менш як на 10 эк зэмп-
ля раў), пас ля па каз чы ка 101% за кож ны да дат ко вы пра цэнт 
су ма ўзна га ро ды па вя ліч ва ец ца на пяць руб лёў.

Прыз бу дзе ра зы гры вац ца і ся род най леп шых гра мад-
скіх рас паў сюдж валь ні каў. Для гэ та га не аб ход на пад пі-
саць на «Звяз ду» мак сі маль ную коль касць лю дзей на пер шы 
квар тал ці пер шае паў год дзе на ступ на га го да. Пры гэ тым 
агуль ная коль касць пад піс чы каў не па він на быць ні жэй шай 
за 10 ча ла век. Ад кож най воб лас ці і Мін ска вы бе руць па 
ад ным пе ра мож цы, якія атры ма юць па 100 руб лёў.

Для пра вя дзен ня ро зыг ры шу ўсе звест кі кі раў ні кі ад-
дзя лен няў су вя зі і ра ён ных вуз лоў па він ны на кі ра ваць у 
РУП «Бел пош та» (упраў лен не рас паў сюдж ван ня дру ка ва-
ных СМІ) да 25 сту дзе ня 2018 го да. На кан вер це трэ ба 
па ста віць ад па вед ную па мет ку — «Кон курс «Прыз — руп-
лі ва му паш таль ё ну / най леп шым ар га ні за та рам пад ліс кі / 
най леп шым гра мад скім рас паў сюдж валь ні кам».

Ро зыг рыш пры зоў ад бу дзец ца 9 лю та га ў 12 га дзін у 
рэ дак цыі «Звяз ды» па ад ра се ву лі ца Б. Хмяль ніц ка га, 10А. 
Да вед кі, якія да ты чац ца кон кур саў, мож на атры маць па тэ-
ле фо не (017) 337 44 04.

Усім удзель ні кам жа да ем уда чы, лёг кас ці ў на гах і бяс-
кон ца га аба ян ня!



РА ЗУМ НЫЯ 
МА ШЫ НЫ 
І «МОСЬ КА»

Па ды ма ем ся ў цэх пісь-
мо вай ка рэс пан дэн цыі. Сар-
та валь нае аб ста ля ван не з'я-
ві ла ся тут у 2012 го дзе. Тры 
ма шы ны за дзень апра цоў-
ва юць больш за 200 ты сяч 
ліс тоў. Для аб слу гоў ван ня 
кож най з іх да стат ко ва двух 
ча ла век (ці трох, ка лі вя лі кая 
на груз ка).

Кан вер ты ў цэх «пры яз-
джа юць» на гру за вых ліф тах. 
Ра бот ні кі пош ты склад ва юць 
ліс ты ў сто сы і за гру жа юць у 
ма шы ны. Сю ды ж трап ля юць 
і паш тоў кі для пост кро сін гу. 
Да лей — спра ва за тэх ні кай. 
Яна рас па знае ад ра сы, раз-
мяр коў вае кан вер ты спа чат-
ку па ра ё нах, а по тым — па 
ад дзя лен нях су вя зі аж но да 
сум кі паш таль ё на (ча ты ры 
ліч бы, якія ста вяц ца пас ля 
ін дэк су, аба зна ча юць зо ну 
аб слу гоў ван ня кан крэт на га 

ра бот ні ка). Ма шы на мо жа 
так са ма пра ста віць він ша-
ван ні да тэ ма тыч ных свят — 
Но ва га го да, 8 Са ка ві ка, Дня 
ма ці.

Да лей ка рэс пан дэн цыю 
пе ра клад ва юць у асоб ныя 
кан тэй не ры. Пе ра вя заць стос 
ліс тоў за не каль кі 
се кун даў да па ма-
гае «мось ка» — 
так лас ка ва на-
зы ва юць пач ка вя-
заль ную ма шы ну 
МОSСА. На ціс нуў 
на пе даль ку — і 
га то ва.

— На пра ца ва-
на доб рая ад рас-
ная ба за — дзя-
ку ю чы ёй у нас 
вя лі кі пра цэнт 
ме ха ніч най сар-
ці роў кі, — рас каз-
вае на чаль нік вы твор час ці 

«Мін ская пош та» На тал ля 

ПІ ЛЕЦ КАЯ. — Усе но выя 

ад ра сы ад ра зу за но сім у да-

вед нік, та му пе рай ме на ван-
не на се ле ных пунк таў для 
сар та валь най ма шы ны не 

скла дае праб ле мы. На ват 

ка лі ча ла век па зна чыць на 

кан вер це ста рую наз ву ву лі-

цы, сіс тэ ма зро біць за ме ну. 

Пы тан ні мо гуць уз нік нуць, 

ка лі ву лі ца з пэў най наз вай, 

на прык лад Ма ту се ві ча, бы ла 

пе ра не се на. Але тут знай сці 

ад ра са та да па мо жа паш то-

вы ін дэкс.

Ма шы на ра зу мее амаль 

лю бы по чырк і ўмее рас па-

зна ваць рус кую, бе ла рус кую 

і анг лій скую мо вы. Ка лі ўзні-

ка юць спрэч ныя мо ман ты, 

ліс ты ад праў ля юць на ві дэа-

ка дзі ра ван не, дзе ад ра сы 
чы та юць ужо не па срэд на 

ра бот ні кі. І да во лі хут ка: за 
га дзі ну кож ны з іх апра цоў-
вае па 295 ліс тоў.

Не ўсе ад праў ні кі пад-

піс ва юць кан вер ты пра віль-

на. На прык лад, па зна ча юць 

«Мінск, су ду Пер ша май ска га 

ра ё на», а ад рас не па да юць. 
Та кая ка рэс пан дэн цыя з раз-
ра ду «на вёс ку дзя ду лі», вя-
до ма, дой дзе, але для та го, 
каб яе апра ца ваць, спат рэ-
біц ца больш ча су.

Бы вае, у кан вер ты кла-
дуць асад кі, хэнд-мэйд-вы ра-
бы і ін шыя рэ чы, якія нель га 
ад праў ляць у пісь мах.

ЛІС ТА ВАН НЕ 
З ДУ ШОЙ

За мі ну лы год праз цэх 
прай шло ка ля 58 міль ё наў 
ліс тоў. Асноў ную част ку скла-
дае дзе ла вая ка рэс пан дэн-

цыя. Рас сы ла ец ца 
шмат ча со пі саў, 
рэ клам ных ка та-
ло гаў. До ля ліс-
тоў з ін шых кра ін 
ня знач ная — у 
асноў ным пі шуць 
з бліз ка га за меж-
жа.

У пе рад на ва-
год нюю па ру, ба-
дай, га лоў ным 
ад ра са там ста но-
віц ца Дзед Ма роз. 
Яму ад праў ля юць 
па 500 ліс тоў у 

дзень! Дзе ці доб ра ве да юць, 

дзе зна хо дзіц ца рэ зі дэн цыя 

ча раў ні ка. Але, за пэў ні ва-

юць нас, на ват ка лі ліст бу дзе 
аформ ле ны з па мыл кай, яго 
ўсё роў на пе ра шлюць Дзе ду 
Ма ро зу.

Кож ная паш то вая скры-
ня на ву лі цы зна хо дзіц ца на 
кант ро лі. Ка лі кур' ер за бі рае 
ка рэс пан дэн цыю, спра цоў-
вае чып, і на прад пры ем стве 
ве да юць, у коль кі бы ло зроб-
ле на вы ман не.

А за шля хам за каз ных 
ліс тоў мож на пра са чыць са-
мо му. Ка лі вы ад праў ля е це 
та кі ліст, вы да юць кві тан цыю 
з ну ма рам (ён скла да ец ца з 
13 сім ва лаў). Яго трэ ба ўвес-
ці на сай це Бел пош ты ў раз-
дзе ле «Са чэн не за паш то вы-
мі ад праў лен ня мі», і сіс тэ ма 
па ка жа, на якім эта пе ваш 
ліст.

Да рэ чы, пош та мо жа да па-
маг чы не толь кі да ста віць, але і 
склас ці ліст. Праз ін тэр нэт-сэр-
віс вы бі ра е це паш тоў ку, пры-
дум ва е це він ша ван не, а прад-
пры ем ства за вас афарм ляе 
ўсё ў па пя ро вым вы гля дзе і 
ад праў ляе ад ра са ту.

Для біз не су пра па ну ец ца 
па слу га гіб рыд най пош ты.

— Мы атрым лі ва ем ліс ты 
ад ар га ні за цый у элект рон-
ным вы гля дзе, раз дру коў ва-

ем іх, рас клад ва ем па кан-
вер тах і рас сы ла ем, — тлу-
ма чыць прын цып па слу гі на-
чаль нік вы твор час ці. — У нас 
ёсць буй ныя клі ен ты — бан кі, 
пад атко выя ор га ны, со та выя 
апе ра та ры. Мно гія ар га ні за-
цыі спра бу юць ра біць та кую 
рас сыл ку са ма стой на, але 
для гэ та га трэ ба най маць 
лю дзей, куп ляць да дат ко выя 
прын та ры. А праз пош ту ўсё 
роў на атрым лі ва ец ца больш 
хут ка і якас на.

На дум ку на чаль ні ка вы-
твор час ці, хоць аб' ём пісь-
мо вай ка рэс пан дэн цыі і ска-
ра ча ец ца, ад ліс тоў у тра ды-
цый ным па пя ро вым вы гля дзе 
яшчэ не хут ка ад мо вяц ца:

— Што да ты чыц ца дзе ла-
вой пе ра піс кі, то гэ та вель мі 
зруч на, ка лі ўсе не аб ход ныя 
да ку мен ты ёсць пад ру кой на 
ста ле. А на конт звы чай ных 
ліс тоў — у іх, у ад роз нен не ад 
элект рон ных, ёсць ду ша. Гэ та 
доб ры спо саб пра явіць ува гу, 
па ка заць, што ты па мя та еш 
пра ча ла ве ка
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Выпуск пад рых та ва ла На тал ля ЛУБ НЕЎ СКАЯ.
lubnеuskауа@zvіаzdа.bу

200 ТЫ СЯЧ ЛІС ТОЎ У СУ ТКІ
Як сар ту юць ка рэс пан дэн цыю для ўсёй кра і ны

Рэ гі ё ныРэ гі ё ны  

МОЙ ПАШ ТАЛЬ ЁН
Чым жыве ад дзя лен не су вя зі ў глы бін цы

Апе ра тар су вя зі Воль га СІ МАНЬ КО ВА ўзваж вае па сыл ку.

Яшчэ пяць га доў та му ліс ты на по шце сар та ва лі ўруч-
ную. Ра бот ні кі цэ ха на па мяць ве да лі ўсе ін дэк сы, хут ка 
рас стаў ля лі пісь мы па ячэй ках і заў сё ды бы лі ў кур се, 
якія ву лі цы ня даў на пе рай ме на ва лі. Ка ля 200 ча ла век 
шчы ра ва ла ў дзве зме ны, каб він ша ван ні, да ку мен-
ты і пры знан ні ў ка хан ні да хо дзі лі да ад ра са таў. Ця-
пер жа ка рэс пан дэн цыя сар ту ец ца аў та ма тыч на. Каб 
па гля дзець, як гэ та ад бы ва ец ца, мы на кі ра ва лі ся на 
эк скур сію на вы твор часць «Мін ская пош та», ку ды да-
стаў ля юц ца ліс ты з усёй кра і ны.

На свае во чыНа свае во чы  

На чаль нік ад дзя лен ня Дуб роў на-1 
Але на КУС КО ВА.

Пісь мы пры мае апе ра тар су вя зі Ла ры са ДРАЗ ДО ВА.

«Ра ён ных паш таль ё наў ве да юць у твар. Лю дзі пры вы-
ка юць да нас. Ка лі хтось ці з ра бот ні каў ідзе ў вод пуск, 
па чы на юць пы таць: «А дзе мой паш таль ён? Я пад піс ку 
толь кі ў яго бу ду афарм ляць», — рас каз вае на чаль нік 
ад дзя лен ня су вя зі Дуб роў на-1 Ар шан ска га ра ён на га 
вуз ла паш то вай су вя зі Але на КУС КО ВА.
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